
Una vez en la web
seleccionamos el

producto que deseamos
comprar dando click en:

Agregar al carro

Continuar con el pago

En caso que seleccionemos 
"Despacho", deberemos elegir si 
deseamos un "Envío Standard" o 

uno "Express" (el mismo día). Esta 
opción se habilitará dependiendo 
del tipo de producto y horario que 

ingrese el pedido, le damos en: 

En la parte superior 
seleccionamos si queremos 

delivery o si vamos a retirarlo 
en tienda. Llenamos nuestros 

datos y le damos click a:

Continuar con el pago

Comprar ahora

Verifıcamos los productos; si 
tenemos un cupón de 

descuento lo agregamos, sino
seleccionamos:

Si necesitamos una factura marcamos la casilla

Finalizar compra

Aquí escogemos "Transferencia 
bancaria"; además de completar 

los datos para nuestro 
comprobante de pago.

Le damos click a:

¡Listo! tu compra se
realizó con éxito

Transferencia bancaria Comunícate con
nosotros a través del
chat si necesitas ayuda
con tus compras

Cuando selecciones 
transferencia bancaria te
aparecerá este recuadro:

En la página encontrarás
un ícono así:

o lo puedes hacer
por Whatsapp:Descarga el pdf

con la guía

Recomendamos crearte 
una cuenta para agilizar 
el proceso de creación 
de tus pedidos. Puedes 
crear una cuenta aquí.

933 802 190

Comprar

Cuando tenemos todos los 
productos que necesitamos, 

damos click a “Carro de 
compras” y luego otro click en:

¿Cómo comprar en 
.com.pe?

Ingresamos a
www.promelsa.com.pe

https://www.promelsa.com.pe/customer/account/login/referer/aHR0cHM6Ly93d3cucHJvbWVsc2EuY29tLnBlLw%3D%3D/

